Obavijest o zastiti privatnosti kandidata

Otis Elevator Company i njegove podruznice i povezana drustva (zajednicki "OTIS")
odgovorni su za zastitu privatnosti svojih mrezZnih sustava za prijavu za posao i
zaposljavanje te svih podataka koje pojedinac moze pruziti tijekom trazenja prilike za
zaposlenje u tvrtki OTIS. OTIS ima razliCite sustave za primanje i pregledavanje prijava
za posao u razli¢itim zemljama. Ova Obavijest o zastiti privatnosti kandidata odnosi se
na elektroniCke sustave koje je OTIS uveo za prijavu za posao te postupke koji se mogu
upotrebljavati na nekim lokacijama i ne obuhvacaju mrezni sustav. U oba slu¢aja OTIS
primjenjuje tehnicke, administrativne i fiziCke sigurnosne mjere radi zastite svih osobnih
podataka koje mozemo prikupiti.

MreZni i mobilni sustavi za slanje prijava za posao i zapoSljavanje, ukljuCujuci odjeljak
Karijere web-mjesta tvrtke OTIS upotrebljavaju se u postupku zaposljavanja da bi se
pojedincima omogucile prijave za posao u tvrtki OTIS te da bi se osiguralo da OTIS
postupa u skladu s mjerodavnim zakonskim i regulatornim zahtjevima prilikom primanja
prijava za posao. Svrha je tih sustava omoguciti posjetiteljima da pregledaju koje se
mogucnosti zaposlenja nude u tvrtki OTIS te da se mozda prijave za njih. Mrezni sustavi
za slanje prijava za posao i zapoS$ljavanje tvrtke OTIS ne smiju se upotrebljavati ni u
koju drugu svrhu.

Uz iznimku odredenih zemalja u kojima se prihvacaju prijave za pripravnike osoba
mladih od 18 godina, tvrtka OTIS prihvaca samo prijave osoba u dobi od najmanje 18
godina. Ako ste mladi od 18 godina, tvrtki OTIS nemoijte slati svoje osobne podatke u
svrhu prijave za posao, osim ako se ne prijavljujete za mjesto pripravnika u Aziji.

Ovu Obavijest mozemo povremeno izmijeniti objavom azuriranja. Preporucujemo da
redovito provjeravate ima li ikakvih izmjena i dopuna ove Obavijesti.

Koje osobne podatke OTIS moze prikupljati?

Da biste pregledavali objave u mreznim sustavima za prijavu za posao tvrtke OTIS,
komunicirali s tvrtkom OTIS o slobodnim radnim mjestima te da biste se prijavili za
posao u tvrtki OTIS, od vas ¢e se traZiti da unesete svoje osobne podatke. Ovisno o
zemlji, jer se u nekima mozda nece traziti neki od ovih podataka ili Ce se mozda traZiti
nakon potvrdivanja ili poCetka zaposlenja, osobni podaci koje ¢ete mozda morati
predociti obuhvacaju sljedece:

ime i prezime

podatke za kontakt, uklju€uju¢i kuénu adresu, kuéni broj telefona i adresu e-poste
datum rodenja

sluzbeni identifikacijski dokument ili broj, uklju€ujuéi voza¢ku dozvolu

radno iskustvo

obrazovanje



. kratki ili opSirni Zivotopis i/ili popratno pismo, ukljuCujuci sve podatke koje

navedete u tim dokumentima

drzavljanstvo i/ili trajno prebivaliSte

pravo na rad, ukljuCuju¢i dokumentaciju o statusu useljenika

zanimanje za mogucnosti zaposlenja

pitanja vezana uz posao koja se odnose na prikladnost kandidata za odredeno

radno mjesto

. referencije (ako dajete informacije u vezi s drugim osobama, morate pribaviti
njihovo dopustenje da biste te podatke mogli dati tvrtki OTIS)

. informacije koje smo zakonski obvezni zatraziti u odredenim zemljama, kao $to je
jeste li prethodno radili za neko drzavno tijelo, jeste li u srodstvu s nekim
drzavnim duznosnikom, rukovoditeljem u tvrtki OTIS ili Zlanom Upravnog odbora
tvrtke OTIS te primjenjuju li se na vas restriktivni ugovor s trenutacnim ili bivSim
poslodavcem

. informacije koje pruZzite radi izrade sigurnosnih pitanja i odgovora pomocu kojih
se potvrduje vas identitet pri ponovnoj posjeti web-mjestu

. gdje ste saznali za slobodno radno mjesto

. svi drugi podaci koje navedete u svojoj prijavi

. podaci koje daju web-mjesta trecih strana ako se prijavite za slobodno radno
mjesto putem web-mjesta trece strane

U Sjedinjenim Ameri¢kim Drzavama i na americkim teritorijima tvrtka OTIS traZit ce da
navedete i etni¢ko podrijetlo, spol, status ratnog vojnog veterana i podatke o invaliditetu.
Ti su podaci u potpunosti dobrovoljni i vasa odluka da pruzite ili ne bilo koji od tih
podataka necCe negativno utjecati na razmatranje vaseg zaposlenja.

Za odredene poslove i na odredenim mjestima od vas ¢e se mozda traziti da se
podvrgnete lijecnickom pregledu, provjeri sluha ili vida, testiranju na droge, provijeri
podobnosti za posao ili provjeri evidencije o kaznjavanju. Ti se pregledi i provjere
provode samo uz vas pristanak, ali u odredenim okolnostima zapoSljavanje moze ovisiti
o uspjeSnom prolasku jedne ili vise takvih provjera. OTIS ne provjerava evidencije o
kaZnjavanju ako je to zakonski zabranjeno. OTIS moze bez trazenja vaSeg dodatnog
pristanka provjeravati podatke navedene u vasoj prijavi, kao $to su vase referencije,
vozacka dozvola i kazneni bodovi, obrazovanje i radno iskustvo.

Ako mreZznom sustavu za prijavu za posao tvrtke OTIS pristupite na mobilnom uredaju,
na web-mjestu ¢e se prikupljati podaci potrebni za komunikaciju s vasim uredajem i
prilagodbe koje ste mozda zatraZzili. Ti podaci mogu ukljuCivati identifikacijsku oznaku ili
broj vaseg uredaja, vaseg operatera i lokaciju.

Osim toga, OTIS prati obrasce prometa na svojim web-mjestima za prijavu za posao,
uklju€ujuci naziv domene korisnika, vrstu preglednika, datum i vrijeme pristupa te
pregledane stranice. Nasi web-posluZitelji prikupljanju nazive domena, ali ne i adrese e-
poste posijetitelja. Ti se podaci prikupljaju radi mjerenja broja posjetitelja na nasim web-
mjestima i odredivanja podrucja web-mjesta koja korisnici smatraju korisnima na



temelju koli¢ine prometa na njima. OTIS te podatke upotrebljava radi poboljSanja
iskustva korisnika i bolje pripreme sadrzaja na temelju njihovih interesa.

Na koji nacin OTIS moze upotrebljavati osobne podatke koje prikuplja?
Svi prikupljeni osobni podaci mogu se upotrebljavati u sljedece svrhe:
. radi omogucivanja prijava za zaposlenje u tvrtki OTIS i procjene vaSe prijave, Sto

uz ostalo obuhvacéa dogovaranije i provodenje telefonskog testiranja, razgovora i
drugih odgovarajucih procjena

. radi poziva da se prijavite i uzimanja u obzir vase prijave za druge prilike koje su
mozda dostupne ili to postanu

. radi kontaktiranja u vezi s nekom prijavom ili drugom prilikom

. radi provjere referencija, prikladnosti kandidata ako je potrebno te provjere
neprihvatljive treCe strane

. radi omogucivanja zapo$ljavanja i upravljanja vasim zaposlenjem ako dobijete
posao

. radi postupanja u skladu sa zakonskim i regulatornim zahtjevima u vezi s
kandidatima za posao, sto moze obuhvacati izvjeSCivanje drzavnih tijela

. radi pruzanja prilika da date povratne informacije o svom iskustvu, npr. putem
ankete

. radi provedbe analize trendova vezanih uz kandidiranje da bismo shvatili i
poboljSali prakse regrutiranja tvrtke OTIS

. radi provjere vaseg identiteta da bi se zajamcila sigurnost neke druge ovdje
navedene svrhe

. radi omogucivanja ili poboljSanja sigurnosti elektronickih sustava tvrtke OTIS

. radi zastite od prijevare

. radi provodenja internih istraga i postupanja u skladu sa zakonskim obvezama

S kim OTIS dijeli osobne podatke koje prikuplja?

OTIS nece prodavati niti na koji drugi nacin dijeliti vase osobne podatke izvan grupe
tvrtki OTIS osim u sljedece svrhe:

. s davateljima usluga koje je tvrtka OTIS angazirala da u naSe ime obavljaju
usluge. OTIS ¢e dijeliti vaSe osobne podatke samo s davateljima usluga kojima
je ugovorom zabranio upotrebu i otkrivanje podataka, osim kad je to nuzno za
obavljanje usluga u nase ime ili za ispunjenje zakonskih obaveza

. ispunjavanje zakonskih obveza, npr. ako smo zakonski obavezni odgovoriti na
zakonit zahtjev tijela za provedbu zakona ili drugih drzavnih regulatornih tijela

. istrazivanje navodnih ili stvarnih protuzakonitih radnji

. sprjeCavanje Stete ili financijskog gubitka

. kao podrska prodaiji ili prijenosu cCitavog ili dijela naSeg poslovanja ili imovine

(npr. steCajem).



OTIS ima nekoliko davatelja usluga koji mu pomazu pri odrzavanju mreznog sustava za
prijavu za posao. Ti davatelji usluga odrzavaju web-mjesta, omogucuju sigurnosnu
pohranu, pomaZzu s objavom radnih mjesta te omogucuju vodenje videorazgovora i
zapoSljavanje kandidata. OTIS moZze koristiti i druge davatelje usluga, ali samo u svrhe
navedene u ovoj Obavijesti, a oni pruzaju usluge prema ugovoru, kao Sto je prethodno
navedeno.

Gdje OTIS pohranjuje vase osobne podatke?

Buduci da je OTIS globalna tvrtka s lokacijama u velikom broju zemalja, vase podatke
mozemo prenijeti iz jednog pravnog subjekta u drugi ili iz jedne zemlje u drugu kako
bismo ostvarili prethodno navedene svrhe. Te zemlje uklju€uju barem Sjedinjene
AmeriCke Drzave, mnoge od drzava Clanica Europske unije, Kanadu i druge zemlje,
ukljuCujuci neke u Aziji. Vase podatke prenosimo u skladu s mjerodavnim zakonskim
zahtjevima i samo u mjeri potrebnoj za prethodno navedene svrhe.

OTIS se oslanja na dostupne pravne mehanizme za omogucivanje zakonskog prijenosa
osobnih podataka preko drzavnih granica. U mjeri u kojoj se OTIS oslanja na
standardne ugovorne klauzule (poznate i kao ogledne odredbe) ili Obvezujuca
korporativna pravila za ovlascivanje prijenosa, tih ¢e se zahtjeva pridrzavati, $to
obuhvaca slucaj proturjecja izmedu tih obveza i ove Obavijesti.

Koliko dugo OTIS zadrzava vase osobne podatke?

Za kandidate u SAD-u koji se prijavljuju putem web-mjesta za karijere u tvrtki
OTIS: profile na web-mjestu za karijere OTIS ¢e zadrzati najviSe tri godine od datuma
posljednje aktivnosti, osim ako drukc€ije ne zahtijeva zakon ili propis, sudski ili
administrativni postupak, postupak arbitraze ili zahtjev revizije. Ako zelite da se vasi
osobni podaci azuriraju, isprave ili izbriSu s web-mjesta za karijere, poSaljite poruku e-
poste na adresu privacy@otis.com. Osim ako mjerodavni zakon ili propis, sudski ili
administrativni postupak ili postupak arbitraze ili zahtjev revizije ne sprie¢avaju brisanje,
OTIS ¢&e vase osobne podatke izbrisati u razumnom vremenskom roku i sacuvati samo
zapisnik s imenom, datumom zahtjeva za brisanje, poslom ili poslovima za koje ste se
prijavili te zemljom u kojoj ste se prijavili. OTIS zadrzava te podatke kao dokaz da je
ispunio va$ zahtjev.

Za sve druge kandidate: na podatke na drugim mreznim sustavima za prijavu za
posao (osim web-mjesta za karijere) ili osobnim putem (npr. putem e-poste) primjenjuju
se lokalna pravila o zadrzavanju podataka. Za dodatne informacije o zadrzavanju u
odredenim situacijama ili ako zelite poslati zahtjev za brisanje, posaljite poruku e-poste
ili nazovite lokalni kontakt za zapo$ljavanje.

OTIS moze anonimne podatke o kandidatima koji su zatrazili brisanje zadrzati i izvan
razdoblja zadrZzavanja u statistiCke svrhe radi boljeg uvida i pobolj$anja svojih
postupaka zaposljavanja.



Kakve moguénosti izbora imate u vezi s na¢inom na koji OTIS upotrebljava vase
osobne podatke?

Imate mogucnost odabrati Zelite i tvrtki OTIS dati svoje osobne podatke ili ne, a ako
odlucite da to ne zelite, OTIS vas nec¢e moci uzeti u obzir za radno mjesto. OTIS trazi
samo podatke potrebne da bi vas se ocijenilo za radno mjesto za koje ste se mozda
prijavili, da bi se izvrSila provjera autentiCnosti pri vasoj prijavi na nase mrezne sustave
za prijavu za posao te u skladu s mjerodavnim zakonom.

OTIS moze zatraziti da razmotri vasu prijavu za posao za neko drugo radno mjesto
umjesto onog za koje ste se prijavili. Prije nego sto OTIS razmotri vaSe osobne podatke
za neko drugo radno mjesto, zatrazit ¢e va$ pristanak, bilo tako Sto ¢e od vas zatraziti
da se prijavite za to radno mjesto ili tako Sto ¢e vas kontaktirati i zatraziti pristanak. U
SAD-u se opcenito trazi da se prijavite za neko radno mjesto da bismo vas za taj posao
mogli uzeti u obzir.

Na koji nacin OTIS upotrebljava kolaci¢e i druge tehnologije prac¢enja?

Kolaci¢i su male tekstne datoteke koje se Salju na raCunala korisnika i tamo pohranjuju,
a web-mjestima omogucuju prepoznavanje korisnika koji se tamo vracaju, korisnicima
omogucuju pristup web-mjestima te web-mjestima omogucéuju kompiliranje objedinjenih
podataka radi poboljSanja sadrzaja. Kolacici ne oStecuju racunala ni datoteke korisnika.
Web-pratilice prozirne su graficke slike, Cesto veli€ine samo jednog piksela, a web-
mjestima omogucuju pracenje aktivnosti.

Na web-mjestu za karijere te drugim mjestima za objavu poslova tvrtke OTIS
upotrebljavaju se kolacici i web-pratilice radi prikupljanja objedinjenih i anonimnih
podataka o koriStenju da bi se mogla poboljSati funkcionalnost web-mjesta. OTIS moze
upotrebljavati kolacCi¢e radi poboljSanja vaseg korisni¢kog iskustva. Primjerice, web-
mjesto vam moze dopustiti odabir Zeljenog jezika i/ili zemljopisne lokacije koja ¢e se
pohraniti za buduée posjete.

Ta web-mjesta za objavu poslova upotrebljavaju i kola€i¢e davatelja usluga tvrtke OTIS.
Ti kolacici sadrze ID sesije za upravljanje vaSom aktivhoscéu tijekom nje. Nasi davatelji
usluga upotrebljavaju kolaci¢e i da bi utvrdili jeste li na to web-mjesto dosli s nekog
vanjskog radi pracenja ucinkovitosti objava na vanjskim web-mjestima.

Ako ne Zelite kolacice s tog ili bilo kojeg drugog web-mjesta tvrtke OTIS, prilagodite
postavke u svom pregledniku tako da odbija ili onemogucuje upotrebu kolaci¢a. OTIS
ne odgovara za postavke vaseg preglednika.

Sto je potrebno znati o vezama treéih strana koje se mogu prikazati na ovom web-
mjestu?

U nekim slu€ajevima OTIS moZe navesti veze na web-mjesta koja nisu pod kontrolom
tvrtke OTIS. No tvrtka OTIS ne kontrolira takva web-mjesta trecih strana te ne odgovara



za sadrzaj ili postupke zastite privatnosti koje druga web-mjesta upotrebljavaju. Ako se
prijavite za posao u tvrtki OTIS putem web-mjesta treée strane, primjenjuju se i odredbe
obavijesti o zastiti privatnosti tog web-mjesta.

Koje dodatne informacije moraju znati odredeni korisnici?

Korisnici iz Kalifornije: prema kalifornijskom Zakonu o zastiti potroSaca (CCPA) stanovnici
Kalifornije imaju dodatna prava, uklju€ujuci i prava navedena u kalifornijskom Gradanskom
zakoniku pod brojevima 1798.110, 1798.115, i 1798.125, kao $to su pravo na otkrivanje i pravo
na nediskriminaciju zbog ostvarivanja takvih prava. Zahtjeve za informacijama o tome kako
Otis upravlja osobnim podacima mozZete nam predati putem telefona 833-833-3001 ili putem e-
poste na adresu privacy@otis.com.

Otis nece prodati vase osobne podatke.

Stanovnici Kalifornije u skladu s kalifornijskim zakonom "Shine the light" jedanput godi$nje
mogu zatraziti i dobiti podatke o tome kako je tvrtka Otis prethodne kalendarske godine s
drugim tvrtkama dijelila njihove osobne podatke za svoje vlastite aktivnosti izravnog marketinga.
Napominjemo da Otis s drugim tvrtkama ne dijeli vase osobne podatke za svoje vlastite
aktivnosti izravnog marketinga.

Stanovnici Kalifornije jedanput godiSnje mogu zatraziti i dobiti podatke koje je tvrtka
OTIS prethodne kalendarske godine dijelila s drugim tvrtkama za svoje vlastite
aktivnosti izravnog marketinga (kao $to je definirano kalifornijskim zakonom ,Shine the
light”). Buduéi da tvrtka OTIS za svoje aktivnosti izravnog marketinga ne dijeli osobne
podatke kandidata s tre¢im stranama, taj se zakon ne primjenjuje na osobne podatke
koji se prikupljaju od kandidata.

Korisnici iz EU-a i drugih zemalja sa zakonima o zastiti privatnosti podataka:
imate pravo uloZziti prituzbu drZzavnom ili saveznom tijelu za zastitu podataka odnosno
nadleznom tijelu. Imate pravo i na sljedece: (i) zatraziti pristup svojim podacima i
ispravak ili brisanje svojih osobnih podataka, (ii) traziti zabranu ili (iii) usprotiviti se
obradi odredenih osobnih podataka te zatraziti prijenos podataka u odredenim
okolnostima. Tvrtki OTIS mozete se obratiti u vezi sa zahtjevom za pristup podacima,
njihovim ispravljanjem, brisanjem, protivljenjem obradi podataka ili trazenjem zabrane ili
prijenosa podataka putem nacina za kontakt navedenih na kraju ove Obauvijesti.

Korisnici iz SAD-a: OTIS prikuplja osobne identifikacijske brojeve kad je to zakonski
obvezno, kao §to je u svrhu obraCuna poreza i placa za svoje zaposlenike. Pri
prikupljanju ili upotrebi osobnih identifikacijskih brojeva OTIS ¢e poduzeti potrebne
mjere tako Sto ¢e zastititi povjerljivost, ograniciti pristup podacima samo osobama
kojima su oni nuzni te primijeniti odgovarajuce tehnic¢ke zastitne mjere i planove
zadrzavanja.


mailto:privacy@otis.com

Da biste izmijenili svoje podatke u jednom od mreznih sustava za prijavu za posao
tvrtke OTIS, mozete se prijaviti na svoj profil i po potrebi ih ispraviti ili izbrisati. Ako ste
se prijavili za posao na drugi nacin (npr. putem e-poste), obratite se lokalnom kontaktu
za zaposljavanje. Da biste prijavili probleme s web-mjestom za karijere ili postavili
pitanja ili izrazili nedoumice, poSaljite poruku e-poste na adresu careers@Otis.com.

Kako se mozete obratiti tvrtki OTIS?

Ako imate komentara ili pitanja ili ako postoji nesto drugo sto mozemo uciniti kako
bismo poboljSali web-mjesta ili sustave za prijavu za poslove tvrtke OTIS, poSaljite
poruku e-poste na adresu careers@Otis.com. Ako imate pitanja o postupcima tvrtke
OTIS u vezi sa zastitom privatnosti, poSaljite poruku e-poste na adresu
privacy@otis.com ili nazovite broj 833-833-3001.

Zadnji put aZurirano: u sije¢nju 2020.


mailto:careers@utc.com
mailto:careers@utc.com
mailto:privacy@otis.com

